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TERMO DE REFERENC[A

1. Ere OBjETO

1.1.          CONTRATACAO     IM     INSTITLJIC6ES     FINANCEIRAS     E     SUAS     AGENCIAS

AARRECADADORAs  PARA  EFETUAR  A  ARRECADACAto  TAXAsrrARIFAs  E  oLITF{As

RENDAS    DO    MUNIcipIO    IRE    ITAJJOB[-SP.    DENTRO    DOS    PADR6ES    E    NORMAS

FEBRABAN.    uTILIZAI\lDO    0    SISTEMA    DE    COBRANCA    COM    REGISTRO    PARA:

LIQLJIDACAO   DO   TIUTULO   POR   CODIGO   DE   BAFtRAS   E   LIQUIDACAO   POR   PIX

ATRAVES  DE  QFt  CODE.  COMO  FIcliA  DE  COMPENSACAO    EM  UM  PERtoDO  DE  12

/DOZEI MESES PODENDO HAVER PRORROGACAO, com abrangencia nacional.

1.INTRODUCAO

1.1.  0 Municipio e responsavel pelos langamentos de impostos, taxas e tarifas em geral.

2.OEWETO E ESPECIF[CAC6ES

2.1.   Este  Termo  de   Referencta  tern  por  objeto   a  contratagao   de   lnstituig6es   Financeiras

autorizadas pelo Banco Central do Brasjl para prestar services bancarios.

3.ESPECIFICACOES

3.1.  Os  serviaps  de  recebimento  de  dooumento  com  c6digo  de  barras  padrao  (bloqueto)  de
cobranpe  e  por  PIX  (QR  Code)  podefao  ser  realizados  pelas  lnstituig6es  Financeiras  das
seguintes formas:

a)   Conveniados   com   os   bancos/cooperativas   (lctericas,   correspondentes   bancarios

Outros);

b)  Internet / Home/CIfice Banking / Aplicativo;

c) Terminais de auto atendimento

4.J USTI FICATIVAS TECNICAS

4.1.  Os  serviaps  sao  cobrados  atrav6s  de  tarifas  por  liquidaeao,  que  depois  de  efetuado  o
lan9amento  do  imposto,  sao  gerados  boletos  registrados  pare  que  os  clientes  efetuem  os
pagamentos dos mesmos.
4.2.  0 Municipio nao possui estrutura capaz de executar a cobranga direta destas faturas,  por
isso existe a necessidade de efetuar Contratagao com  lnstitui96es Financeiras para realizar os
services, objeto deste documento, com observancja dos itens a seguir.

4.3.  Quanto aos Pagamentos:

1  - A instituieao contratada disponibilizara  o pagamento das taxas/tarifas e outras rendas,  nos
caixas  das  agencias  instaladas  tanto  no  Municipio  de  ltajcibi-SP  como  fora  dele,   al6m  de
maqujnas de auto-atendimento,  correspondentes bancarios ou outros meios disponfveis,  desde
que atenda as legislag6es vigentes;
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2-  Os  pagamentos  das  taxas/tarifas  e  outras  rendas  municipais  serao  pagos  em  qualquer
lnstituigao  Financejra ate a data do vencimento,  ap6s o venc]mento somente nova geraeao de
boleto  com  novo  vencimento  no  site  do  municipio  ou  no  setor  de  atendimento  do  pace
municipal;

3   -   A   lnstituigao   Financeira   promovera   a   leitura   6tica/digitalizaeao   dos   documentos   e
transmissao para baixa no banco de dados da Prefeitura Municipal de ltajobisp; a

4 -A lnstituigao  Financeira repassafa a  produto  da arrecadagao no  10 dia  dtil  posterior a data
do  recebimento,  atrav6s  de  cfedito,  para  a  conta  de  arrecadagao  da  Prefeitura  Municipal  de
ltajobi-SP,  aberta em instituieao financeira oficial para esta finalidade;

5  -  A  lnstituigao  Financeira  obriga-se  a  efetuar  o  repasse  da  totalidade  da  arrecadaeao
depositada na conta mencionada no item anterior,  sempre no  1° dia  util  posterior ao dep6sito,
para a conta centralizadora,  por transferencia eletr6nica disponivel;

6 - Os pagamentos a  lnstituieao  Financeira serao efetuados  mensalmente,  de acordo com os
servigos efetivamente executados;

7  -  A  lnstituieao  Financeira  nao  se  responsabilizafa,  em  qualquer  hip6tese  ou  circunstancia,
pelas  declarag6es,  caloulos,  valores,  multas,  juros,  corregao  monetaria  e  outros  elementos
consignados   nos   canes,   salvo   se  acolher  documentos,   impr6prios  e/ou   que   contenham
emendas ou rasuras,  respeitando-se,  outrossim,  a legislagao vigente quanto aos pagamentos
efetuados fora do prazo estipulados no documento de arrecadaeao.
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5.DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

5.1.  Emitir os  boletos  (fichas de  compensagao)  dos contribuintes  no  municipio,  com  a devida
identificaeao   atrav6s   de   c6digo   de   barras   e   QR   Code   aos   cljentes,   para   que   estes
posteriormente efetuem o pagamento das mesmas nas lnstituig6es Financeiras contratadas;

6.DAS OBRIGACOES DA INSTITUICAO FINANCE[RA CONTRATADA

6.1.   Receber  a  documento  expedido  para  fins  de  cobranpe  de  fomecimento  dos  services
liquidaeao;

6.2.    A    lnstituicao    Financeira    Contratada   devefa    autenticar   todos    os    dooumentos    de
arrecadaeao   de  forma   que   fique   evidenciada   a   identificagao   da   Contratada,   a   maquina
utilizada, o ndmero da operagao, a data e o valor recebido.

6.3.   Para  os  recebimentos   realizados  por  intemethome/office/banking/aplicativos,   ou  auto
atendimento,   o  pagamento  sera  comprovado  pcir  jnterm6dio  do  langamento  do  d6bito  no
extrato de conta corrente, devidamente identificado, ou recibo pr6prio.

6.4. A instituieao recebefa qualquer conta ou fatura de serviaps autorizados exclusivamente nos
valores indicados nos respectivos documentos emitidos.

6.5.   A   lnstituigao   Financeira   nao   esfa   autorizada   a   receber   documentos   nas   seguintes
condig6es:

a) Apresentem emendas, rasuras ou borr6es;

b) Estejam danificadas;

c) Estejam impressos em formularios diversos dos emitidos pelo Municipio;

d) Aus6ncia de c6digo de barras e ou QR Code;

e) Estejam vencidas;

6.5.1  A lnstituigao Financeira devefa seguir os parametros das cobraneas registradas a segujr:

a) Prazo do dia seguinte para baixa automatica de boleto vencido e nao pago;

b) Nao podefa ser disponibilizada a opeao de DDA para os contribuintes;
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c) Registros das fichas de compensagao/Qr Code via WEB SERVICE;

d)  Flat de  1  dia dtil;

e) Conter nos arquivos de retomo a quantidade o valor da tarifa descrito por liquidagao do dia;

6.5.2 Caso a  lnstituieao Financeira receba qualquer conta emitida pelo Municipio nos casos do
subitem   anterior,   sera   de   sua   inteira   responsabilidade   os   danos   e   indenizagao   do   ato
decorrente.

6.6.    Disponibilizar    software    para    comunicagao    entre    o    Municipio    e    a    lNSTITUICAO
FINANCEIRA e vice versa, com padr6es FEBRABAN.

6.7.  Disponibilizar comunicagao ON-LINE entre o Municipioea INSTITUICA0  FINANCEIRA.

6.8.   Dispor  de  manuais  e  normas  (padrao  FEBRABAN)  para  o  desenvolvimento  de  rotinas

:n:::ra£:°b[:jsdt:Tn?a::a¥::::t%°od#rc#;P:°a(fftsu+:Tmue,%t£)6PFiLaAPN°6Ej,V#P:°n:::jaaE:.nt°
6.9.  0§  arquivos  de  retomo  de  dados  das  contas  recebidas  deverao  ser  disponibilizados  ao
Municipio pelo Sistema ON LINE conforme padrao FEBRABAN via tele transmissao, atrav6s de
VAN,   com  ferramenta  EDl,   at6  as  7h30  (sete  a  tnnta  horas)  do  dia  sub§equente  ao  da
arrecadagao comunicando ao Muniofpio,  atrav6s de aviso de or6dito,  constando nele o ndmero
da conta recebida junlamente com os documentos.

6.10.   A   lnstituigao   Financeira  devefa   creditar  at6  o   1°   (primeiro)  dia   titil,   o  valor  total   da
arrecadagao  diaria,  em  conta  especifica  do  Municipio  que  sera  definida  em  Contrato.  Nao
ocorrendo   movimentagao   de   pagamentos   no   dia,   a   Contratada   devera   disponibilizar  em
relat6rio diario a informacao da inexistencia de movimentacao.

6.11.  A  lnstituigao  Financeira  devefa  fomecer  ao  Municipio,  ainda,  aviso  de  cfedito  do  total
recebido, bern como aviso de d6bito roferente as tarifas de liquidaeao.

6.12.  A  lnstituieeo  Financeira  devefa  receber  os  dooumentos  objeto  desta  contrataeao  oujos
vencimentos   recaiam   em   dias   que   nao   houver  expediente   bancario,   no   primeiro   dia   t]til
subsequente, sem cobranca de quaisquer acr6scimos ao cliente.

6.13.  Fomecer software especifico para tele transmissao,  atraves de VAN,  via ferramenta EDl,
no padrao FEBRABAN que permita o recebjmento e envio dos arquivos em fomato magnetico.

7. PARAMETROS PARA COBRANCA DAS TAFtlFAS

7.1. As tarifas cobradas pela lnstituicao Financeira Contratada deverao ser para todos tipos de
liquidap6es;  os  7.2.  As  tarifas  deverao  ser  isentas  (valor  R$  0,00)  para  todos  os  tlpos  de
registros, baixas dos registros, manutenc6es de titulos vencidos e comandos diversos;

8.DAS CONDICOES GERAIS

8.1.    A    Instituigao    Financeira    prestafa    serviaps    bancan.os    de    recolhimento    no    padfao
FEBRABAN,  atrav6s  de  suas  agencias  e/ou  conveniadas,  em  qualquer  agencia  do  territ6rio
nacional.

8.2.  A  lnstituigao  Financeira  ficafa  isenta  de  qualquer  responsabilidade  se  os  arquivos  de
movimento nao forem entregues nos prazos estabelectdos, observando-se que tal caso venha
a  acarretar algum  tipo de  prejuizo aos clientes,  estes deverao ser suportados  pelo  Municipio,
sendo assegurado eventual direito de regresso por parte do banco.

8.3.  A  lnstituigao  Financeira,   na  qualidade  de  simples  mandatario,  fica  isento  de  qualquer
responsabilidade    pela    omissao    ou    inexatidao   dos   valores    con§ignados    nos   arquivos
apresentados,   limitando-se   a  efetuar  o   debito   na  conta   corrente  do   cliente   na   data   do
vencimento,    observando-se   que   caso   lhe   seja   imputada   a   responsabilidade   par   tais
informa96es em razao de prejuizos causados aos clientes,  estes devefao ser suportados pelo
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Municipio,   sendo  assegurado  eventual  direito  de  regresso  por  parte   lnstituigao  Financeira
Contratada.

9.DAs DlsposieoEs FiNAis

9.1.  0 Municipio devolvefa a lnstituieao Financeira os valores recebidos provenientes de outras
instituie6es   (pessoa   fisica   ou   juridica)   de   servipes   de   origem   diversa   ao   prestado   pelo
Municipio.  A devolugao sera feita mediante oficio indicando dados do c6digo de barra,  agente
arrecadador e data do pagamento, assinado pelos responsaveis legais;

9.2.   No   caso   de   ocorfencla   de   situag6es   atfpicas   que   impeeam   d6bito  dos   valores   no
vencimento,  a  lnstituigao  Financeira  a  a  Municipio,  em  comum  acordci,  tomarao  as  medidas
necessarias para atender o interesse das partes envolvidas.
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VALORES ESTIMADOS

VALOR FIXADO PARA CONTRATACAO AGUA E ESGOTO
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE  ITAJOBI
R Cincinato Braga, 360

CNPJ  :       45126851/0001-13

Resultado da Cotagao

Ndmero da cotaoao:     01506/25                     Data:   22/10/2025                    Abertura:   23/10/2025                 Encerramento:   23/10/2025

Item     C6digo                     Descrigao                                                                                                                      Qtd.           Valor M6dio       Valor Total  Medio

1            009.001.566         SERV.TARIFA DE GUIA DE ARRECADACAO                                          80.000     1,56                         124.800,00

TOTAL

Fiorilli S/C Ltda.  Software - (compras9 - 9.50.29.2868 - 22264)
23/1 Ora025  09.53

80.000                              1,56                  124.800,00


